A SPORTANO.HU ONLINE ARUHAZ SZABALYZATA

A Szabalyzat meghatdrozza a Webaruhaz és az Elado altal nydjtott Elektronikus Szolgaltatasok
igénybevételének alapvetd szabalyait, valamint a Megrendelések leadasanak és az Adasvételi
Szerz6dések megkotésének és végrehajtasanak szabalyait. Célja egyértelmd, biztonsagos és
tisztességes kapcsolat kialakitdsa az ligylet résztvevdi kozott. A szabalyzat a webaruhazban
lebonyolitott mindegyik tranzakcio fontos, alapveté és sziikséges eleme. A szabalyzatban tobbek
kozott az Ugyfél és az Eladé jogaival és kotelezettségeivel kapcsolatos fontos informéciok
talalhatok.

A Szabalyzatot sajatos, hivatalos nyelv jellemzi, amely tukrozi a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések megfogalmazasat. Erre azért van sziikség, hogy elkeriljiuk a dokumentum
rendelkezéseinek értelmezésével kapcsolatos esetleges kételyeket. A Szabalyzat tartalmaval
kapcsolatos kétség, kérdés esetén forduljon az Ugyfélszolgalati Irodahoz.
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I. DEFINICIOK
1. A Szabalyzatban hasznalt nagybetUs kifejezések jelentése a kdvetkezé:

a) JOGI AKTUSOK - a szolgaltatasnyujtasi szerz6dés vagy az adasvételi szerz6dés megkotésének
napjan kotelez6 érvényl jogszabalyi rendelkezések, ideértve a jelen szerz6dések id6tartama
alatt bekovetkezd valtozasokat, valamint a szerz8dés hatalya ala tartozo, vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseket, amelyek ezen szerz6dések id6tartama alatt lépnek életbe.

b) MOBIL ALKALMAZAS - az Elad6 altal az Ugyfél rendelkezésére bocsathaté mobilalkalmazas,
amelyet az Ugyfél mobileszkdzére szilkséges telepiteni, és amely lehetévé teszi elsésorban a
Webaruhaz és az Elektronikus Szolgaltatasok hasznalatat internetes bongészé bekapcsolasa
nélkal.

c) UGYFELSZOLGALAT - az Eladé Ugyfélszolgalati Irodaja, amelyen keresztiil lehetéség nyilik
Ugyfeleink tajékoztatasara, pl. a Termékekrol, de az aktudlis akcidkrél és a Szabalyzat
tartalmarél is. Az Ugyfélszolgalati Iroda hétf6tél péntekig 10-14 éra kodzott varja a
kapcsolatfelvételt a feltliintetett telefonszamokon, e-mail cimen, valamint a Webaruhaz
honlapjan a "Kapcsolat" menupontban feltlintetett chaten, valamint a kapcsolatfelvételi Grlapon
keresztiil. Az Ugyfélszolgalati Iroddval torténé kapcsolatfelvétel kdltsége - altaldnos hivasi dij - az
érintett szolgaltato arlistajanak megfeleléen keril felszamolasra.

d) AR - az Eladénak a Termék tulajdonjoganak Ugyfélre torténd atruhazasaért kifizetett, forintban


https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT1
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT2
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT3
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT4
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT5
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT6
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT8
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT8
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT9
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT10
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT11
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT12
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT13
https://sportano.hu/aruhaz-szabalyzat#PKT14

vagy mas pénznemben meghatdrozott brutt6 6sszeg (addval egylitt). Az ar nem tartalmazza a
szallitasi koltséget, kivéve, ha az Aruhaz altal kinalt aktuélis akciok feltételei masként nem
rendelkeznek;

e) MUNKANAP - egy nap hétf6tél péntekig, a munkaszineti napok kivételével;

f) JELSZO - az Ugyfél 4ltal a Fiok létrehozdsakor megadott alfanumerikus karakterek sorozata,
amely a Fiokhoz valo hozzaféréshez szukséges. A fidk regisztraciojahoz egyetlen jelszo
megadasa szilkséges a minimalis kdvetelményeknek megfeleléen. Az Ugyfél koteles a Jelszét
bizalmasan kezelni (harmadik félnek nem kiadni). Az Eladé lehet6vé teszi az Ugyfél szamara a
jelszé tobbszéri megvaltoztatdsat. Az Eladé sajat beldtasa szerint az Ugyfél rendelkezésére
bocsathatja az un. elfelejtett jelszo helyreallitasa funkciot;

g) UGYFEL - a Webaruhazon keresztiil Terméket vasarld, Adasvételi Szerz6dést kotd, vagy a
Szabalyzatnak megfeleld Elektronikus Szolgaltatast igénybe vevé alany, amely jogosult a
Webaruhazban végrehajtott adott tevékenység jogszer(i lebonyolitadsara. Az az Ugyfél, aki
korlatozottan cselekvdképes természetes személy, koteles beszerezni torvényes képviseléjének
megfeleld hozzajarulasat a Szolgaltatasi Szerz8dés vagy az Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez,
és ezt az Elado6 kérésére bemutatni. AWebaruhazon keresztul kotott Szolgaltatasnyujtasi
Szerz6dés és Adasvételi Szerz6dés altalaban hasonlit a kisebb, hétkéznapi ugyekben kotott
szerz6désekhez. Az Elad6 fenntartja annak jogat, hogy indokolt esetben az Adasveételi Szerz6dés
Webaruhazon keresztlli megkotését csak 18. életévét betoliott, cselekvéképes személyeknek
engedélyezze.

h) POLGARI TORVENYKONYV - a Polgari torvénykényvrél sz6l6 2013. évi V. tdrvény,

i) FOGYASZTO - a szakméja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaré
természetes személy.

j) FIOK- a Webaruhaz részeként az Ugyfél szamaéra elérhetd Elektronikus Szolgaltatas, amely
tovabbi funkcidk hasznalatat teszi lehetévé. Az Ugyfél a Felhasznaldnévvel és a hozz4 tartozd
Jelszdval férhet hozza a Fidkhoz. Az Ugyfél az online druhazban t6rténé regisztraciot kdvetéen
jelentkezhet be Fiékjaba. A Fidk lehetévé teszi az Ugyfél cimadataival kapcsolatos informaciok
mentését és tarolasat a Termékek kiszallitasa, a Megrendelés allapotanak nyomon kovetése, a
Megrendelések elézményeihez valé hozzaférés, valamint az Eladé altal az Ugyfélnek nyujtott
egyéb szolgaltatdsok érdekében;

k) KOSAR - A Webaruhaz részeként az Ugyfél szamara elérhetd elektronikus szolgaltatas, amely
elsdsorban lehetdvé teszi kivalasztott darabszamnyi Termékre vonatkozé egyszerli Megrendelés
leaddsat, amely bemutatja az egyes Termékek aranak és az 6sszes Termék teljes aranak
O0sszegzését. Az Elado altal nyujtott szolgaltatasok magas szinvonalanak biztositdsa érdekében
az Eladonak lehet&sége van az egy megrendelés keretei kozott hozzaadhaté Termékek szamat
vagy 6sszegét korlatozni. A beallitott korlat tullépése esetén az Ugyfeleta Webaruhazban
megjelend megfeleld Uzenet Utjan értesitjik;

l) FELHASZNALONEYV - a Fiok Ugyfél 4ltali létrehozasakor az Aruhazban megadott e-mail cim;
m) HIRLEVEL - olyan Elektronikus Szolgéltatas, amely lehetévé teszi, hogy az Ugyfél az altala
megadott e-mail cimre vagy telefonszamra kereskedelmi informacidkat kapjon az Elad6tdl,
kulonosen a Termékekrél, a Webaruhazrél, ideértve a hireket és az aktualis akcidkat is, az Ugyfél
egyértelm( hozzajarulasaval (a Hirlevél Szolgaltatas nyujtasanak részletes szabalyait kiulon
szabalyzat tartalmazza);

n) TERMEK - az Aruhaz kindlataban elérhetd ing6sag, amely az Ugyfél és az Eladé kozott létrejott
Adésvételi Szerz6dés targyat, illetve Foglalas targyat képezi az Ar ellenében. Az online aruhazban
bemutatott termékek mindegyike gyarilag Uj;

0) VALLALKOZO - Ugyfél, aki nem Fogyaszté és aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy lizleti
tevékenysége korében eljaro személy;



p) SZABALYZAT / SZOLGALTATAS NYUJTASARA VONATKOZO SZERZODES - jelen dokumentum,
amely meghatarozza a Webaruhaz mikodésének alapelveit, kilonos tekintettel a Fiok
létrehozasara, a Megrendelésekre, az Adasvételi Szerz6dések megkotésére, valamint az Elado
altal a Webaruhazon vagy a Mobilalkalmazason keresztul nyujtott egyéb szolgaltatasok
igénybevételére. A Szabalyzat meghatarozza az Ugyfél és az Eladé jogait és kotelezettségeit.

q) WEBARUHAZ - az Eladé 4ltal az alabbi cimen lizemeltetett platform, amely lehet6vé teszi a
Vasarlo szamara, hogy megrendelést adjon le, Adasvételi Szerz6dést kosson és az Eladé rajta
keresztll szolgaltatast nydjtson:www.sportano.hu, valamint a Mobilalkalmazason keresztul;

r) ELADO - SPORTANO.COM Sp. z 0.0. korlatolt felelésségli tarsasag, melynek székhelye: Zielona
Gora (ul. Wroctawska 17B/15-16, 65-427 Zielona Géra, Lengyelorszag), mely a Zielona Gorai
Keruleti Birésag VIll. Kereskedelmi Osztalya - Orszagos Birdsagi Nyilvantartasa altal vezetett
vallalkozéi névjegyzékbe 0000896178 KRS szammal van bejegyezve, melynek adészama:
97310772283, statisztikai azonositészama (REGON): 388722422, BDO szama: 000550240,
jegyzett t6kéje: 23.628.550,00 PLN, webcime: www.sportano.hu, e-mail cime:
kontakt@sportano.hu, telefonszama: +3614450904. (altalanos hivasi dij - az adott szolgaltaté
arlistajanak megfeleléen);

s) TARTALOM - szoveges, grafikai vagy multimédias elem (pl. a Termékkel kapcsolatos
informacio, foto, leiras), beleértve a szerz6i jogrol szélo 1999. évi LXXVI. torvény értelmében vett
muvet, valamint a természetes személyek arculatat, amelyet az Elad6 a Webaruhaz vagy
Mobilalkalmazas részeként kozzétesz és terjeszt;

t) ADASVETELI SZERZODES - a Polgari Torvénykdnyv szerinti adasvételi szerz6dés, amely a
Terméknek az Eladé altal az Ugyfél részére az Ar és a szallitasi koltséget is magaban foglalé dij
megfizetése ellenében torténd értékesitésére vonatkozik, melynek feltételeit a Szabalyzat
hatdrozza meg részletesen. Az addsvételi szerz6dés az Ugyfél és az Eladé kdzott tavkozld
eszkodzzel jon létre, miutan az Elad6 a Megrendelést a Szabalyzatban meghatarozott feltételekkel
elfogadta;

u) ELEKTRONIKUS SZOLGALTATAS - az Eladé &ltal az Ugyfélnek a Webaruhazon vagy
Mobilalkalmazason keresztul az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolo 2001. évi CVIII.
torvény értelmében, a Szabalyzat szerint, elektronikus Uton nyujtott szolgaltatas. Amennyiben a
szolgaltatasokat az Eladdval egyuttmiikodd jogalanyok nyujtjak, e szolgaltatasok
igénybevételének szabalyaira vonatkozo rendelkezések az ezen szervezetek altal nyujtott
szolgaltatasokra vonatkozé szabalyzatban talalhaték;

v) MUSZAKI KOVETELMENYEK - miiszaki minimumkdvetelmények, amelyeknek teljesitése
szukséges a Webaruhaz — ideértve az Elektronikus Szolgaltatasok — igénybevételéhez, valamint a
Webaruhazon keresztll torténd Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez, azaz szamitdgép vagy
egyéb, internetre csatlakoztatott eszkoz (Mobilalkalmazas esetén - mobileszkdz), minimalis
savszélességgel, amely lehetbvé teszi a weboldalak zokkenémentes betoltését, legalabb 1280 x
720 pixeles képernybéfelbontassal és az alabbi webbongészék egyikével: A Chrome 94-es vagy
Ujabb verzidi, az Internet Explorer 11-es vagy Ujabb verzioi, a Firefox 93-as vagy Ujabb verziéi, az
Edge 94-es vagy Ujabb verzidi, a Safari 14-es vagy Ujabb verzidi, az Opera 80-as vagy Ujabb
verzidi, amelyek tamogatjak a Java Scriptet és lehetéveé teszik a suti fajlok mentését. A
Webaruhéz, ezen beliil az Elektronikus Szolgaltatasok igénybevételéhez az Ugyfélnek
érvényes/aktiv e-mail cimmel és olyan eszkozzel kell rendelkeznie, amely lehetdvé teszi az
elektronikus Grlapok helyes kitoltését. Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez az Ugyfélnek aktiv e-
mail cimmel, adott esetben billentylizettel vagy egyéb, elektronikus Grlapok megfeleld kitoltését
lehetbvé tevd eszkozzel kell rendelkeznie;

w) MEGRENDELES - az Ugyfél altal az Eladdnak, kiildndsen elektronikus formaban benyuijtott



akaratnyilatkozat, amely tartalmazza a kivalasztott Terméket vagy Termékeket, amelyekre
vonatkozéan az Ugyfél Adasvételi Szerz6dés megkotésére ajanlatot tesz, valamint tartalmazza
az Ugyfél Adasvételi Azerz6dés megkdtéséhez és teljesitéséhez sziikséges adatait. Egy
Megrendelésen beliil az Ugyfél tdbb ajanlatot is benyljthat a Termék megvasarlasara.

1l. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat a Fogyaszté és Vallalkozé Ugyfelekre egyarant vonatkozik azzal, hogy
amennyiben az alkalmazando jogszabalyok a Fogyaszté szamara kedvez6bb feltételeket
tartalmaznak a jelen Szabalyzatban foglaltaknal, Ugy az adott jogszabalyi rendelkezések
iranyadoéak.

2. A Szabalyzat elfogadasa onkéntes, de szukséges a Fidk létrehozasahoz, a Megrendelések
leadasahoz és az adasvételi szerz6dések megkotésehez, valamint sziikséges lehet az Eladd altal
nyujtott egyéb Elektronikus Szolgaltatasok igénybevételéhez is.

3. Az Ugyfél Fidk létrehozasa nélkiil is leadhat Megrendeléseket.

4. AWebaruhazban és a Hirlevélben kozolt informaciok csak ajanlattételre valo felhivasnak
minésiilnek, melyet az Eladé javasol az Ugyfélnek és a Polgari Torvénykonyv értelmében nem
mindsul ajanlattételnek.

5. Az Elektronikus Szolgaltatasok, mint elektronikusan nyujtott szolgaltatasok igénybevétele az
interneten keresztiil tdrténé adattovébbitasra jellemzd veszélyekkel jar, mint példaul az Ugyfél
adatainak terjesztése, az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, vagy az Ugyfél adatainak
elvesztése. Az Elad6 és az Ugyfél koteles lépéseket tenni ezen kockazatok minimalizalasa
érdekében. Az Elad¢ kulonosen alkalmazza a Szabalyzatban meghatarozott, megfeleld
biztonsagi dvintézkedéseket, és az Ugyfél kdteles gondoskodni arrél, hogy a Felhasznaléneve és
Jelszava ne keruljon illetéktelen személynek birtokaba.

6. A Webaruhaz igénybevétele, kiilonos tekintettel az Elektronikus Szolgaltatasok
igénybevételére és az Adasvételi Szerz6dések megkotésére, akkor lehetséges, ha az Ugyfél altal
hasznalt végkészllék és informatikai rendszer megfelel a M(iszaki Kovetelményeknek.

7. AWebaruhaz webboéngészén vagy Mobilalkalmazason keresztuli hasznélata — ideértve a
Megrendelések leadasat is — az Internethez vald kapcsolddas koltségeivel (adatatviteli dijjal)
jarhat, az Ugyfél altal igénybe vett szolgaltaté dijcsomagjanak megfeleléen.

8. Az Eladé¢ alvallalkozékat bizhat meg egyes feladatok ellatasaval, illetve a Webaruhaz
folyamatos lzemeltetésével. Az Eladd mindent megtesz annak érdekében, hogy ez ne
befolyasolja az Elektronikus Szolgaltatdsok korét és minéségét.

9. Az Eladé az Ugyfélnek egyéb kiegészitd szolgaltatasokat is nydjthat kiilén szabalyzatok altal
meghatarozott feltételekkel.

I1l. ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK

1. Az Eladé a Webaruhazon keresztiil az alabbi Elektronikus szolgéltatdsokat nyujtja az Ugyfél
részére, dijmentesen:

a) Fiok;

b) a rendelések elé6zményének tarolédsa és megosztasa az Ugyféllel a Fiokon keresztiil;
c) lehet6vé teszi az Ugyfelek szdmdra, hogy a Szabalyzatban meghatarozott feltételekkel
rendeléseket adhassanak le és Adasvételi Szerz6déseket kdssenek;

d) lehetbvé teszi a Kosar igénybevételét;

e) lehetévé teszi a Webaruhazban feltlintetett Tartalom megtekintését;



f) lehetévé teszi kedvenc termékek listajanak létrehozasat;

g) tajékoztatast nyujt a termékek elérhetéségével kapcsolatban;

h) Hirlevél;

i) Mobil alkalmazas esetén: (i) az aktualis értesitések megjelenitése kozvetlenul a mobileszkdz
képernydjén, (ii) a kivalasztott Termékek bemutatasa a Webaruhaz kinalataban, (iii) kedvenc
Termékek hozzaadéasa a listahoz.

2. A Szolgaltatasi Szerz6dés akkor jon létre, ha az alabbi feltételek egyuttesen teljestilnek: (i) a
regisztracios Grlap Ugyfél altali sikeres kitoltése és elfogadasa (Eladénak valé elkiildése) a Fidk
létrehozasahoz, (ii) a Szabalyzat elfogadésa, és (iii) a Szolgaltatasi Szerz6dés Ugyfél altali
megkotésének megerdsitése az aktivalo linkre kattintva, melyet az Eladd a regisztracié soran
megadott e-mail cimre kuld ki. A fiék hatarozatlan ideig ingyenesen érhetd el.

3. Az Eladé megtagadhatja a Fidk létrehozasat, ha az Ugyfél megsérti az alabbi, 6. bek. a, b, ¢, f, g
pontjait.

4. A Kosar hasznalata akkor kezdédik el, amikor az Ugyfél az elsé Terméket a Kosarba helyezi. A
kosar egyszeri jellegli, ingyenes, és akkor ér véget, amikor az Ugyfél leadja a rendelést, vagy
abbahagyja az azon keresztuli Megrendelés leadasat. A Kosar az elérhetd funkcioktol fuggden a
béngészési munkamenet befejezése utan is megjegyezheti az Ugyfél altal kivalasztott
Termékekkel kapcsolatos informécidkat, de nem biztositja az Ugyfél altal kivalasztott Termékek
elérhetéségét a Megrendelés késbbbi idépontban vald leadasanak lehetdvé tétele végett.

5. A Hirlevél szolgaltatas megkezdéséhez az Ugyfélnek a megfeleld checkbox (jelél&négyzet)
kivalasztasaval vagy a megfelel6 gomb megnyomasaval és a megfelelé mezdben e-mail cimének
megadasaval el kell fogadnia a Hirlevél Szolgaltatasra érvényes szabalyokat, és hozza kell
jarulnia a kereskedelmi informacidk fogadasahoz a Webaruhaz honlapjan vagy a
Mobilalkalmazasaban, majd a megadott e-mail cimre kild6tt aktivalo linkre kell kattintania (a
Hirlevél szolgaltatas elinditasanak pillanata). A vasarlé hozzéajarulhat a Hirlevél SMS-ben torténéd
fogaddsahoz mobiltelefonszamanak megadaséaval és a megfelelé checkbox (jel6lénégyzet)
kivalasztasaval a Webaruhazban, vagy a Mobilalkalmazasban.

6. Az Ugyfél koteles kilonosen:

a) a Megrendelésben és a Fidkban kizarélag valds, aktualis adatokat megadni, mindegyik
kotelezé adatot beirni, és azok megvaltozasa esetén haladéktalanul frissiteni az Ugyfél 4ltal az
Eladé részére az Adasvételi Szerz6dés megkotése vagy az Elektronikus Szolgaltatasok
igénybevétele érdekében megadott adatokat;

b) az Elektronikus Szolgaltatasokat az Elado, a Webaruhaz vagy a Mobilalkalmazas mikodését
nem zavaré moédon igénybe venni, valamint a Mobilalkalmazast kizarélag legalis forrasboél
letolteni;

c) az Elektronikus Szolgaltatasokat a jogszabalyoknak, a Szabalyzatban foglaltaknak, valamint
az adott korben elfogadott tarsadalmi egyuttélési szokasoknak és szabalyoknak megfelelé
maodon igénybe venni;

d) a Felhasznaloi nevet és a Jelsz6t bizalmasan kezelni, kilonds tekintettel arra, hogy azokat
illetéktelen személyeknek ne adja ki. Az Eladé nem vallal felelésséget kiilondsen a Fidkban tarolt
adatok elvesztéséért vagy az adatokhoz valé hozzaférésért, amely abbél ered, hogy az Ugyfél a
fenti kotelezettségét megszegi;

e) az Arat és az Ugyfél és az Eladé kozott meghatarozott egyéb koltségeket hatdriddn belil
kifizetni;

f) a Webaruhazban vagy a Mobilalkalmazdson bellil nem megadni jogi aktus altal tiltott
tartalmat, kiilonosen olyan tartalmat, amely sérti harmadik felek tulajdonjogat vagy személyes
jogait;



g) az alabbiaktol tartozkodni: (i) kéretlen kereskedelmi informacio kildése vagy kozzététele a
Webaruhazban vagy Mobilalkalmazasban, vagy barmilyen olyan tartalom kozzététele, amely
sérti a Jogszabalyokat (illegalis tartalom elhelyezésének tilalma), (ii) informatikai tevékenység,
vagy barmely mas olyan tevékenység végzése, amelynek célja nem az Ugyfélre vonatkozé
informacié megszerzése, ideértve mas Ugyfelek adatait, illetve a Webaruhaz vagy
Mobilalkalmazas muikodési szabalyaiba vagy miszaki szempontjaiba valé beavatkozast, (iii) az
Eladé altal biztositott Tartalmak, igy kilondsen a Termékek aranak vagy leirasanak jogosulatlan
modositasat a Webaruhazban.

7. Technikai okokbol az Elad6 atmenetileg, de legfeljebb 48 drara letilthatja a Webaruhaz egyes
funkcidit azok fejlesztése, a szolgaltatasok bévitése vagy karbantartas elvégzése érdekében. Az
Eladé minden t6le telhetét megtesz annak érdekében, hogy a technikai sziinetekrél a
Webaruhaz honlapjan megfelelé Uzenettel tajékoztatast nyujtson.

8. Az Ugyfél barmikor felmondhatja a Szolgaltatasi Szerz6dést. Az Ugyfél altal a Szolgaltatasi
Szerz6édés felmondasarol sz6lo nyilatkozatot kiilonosen az e-mail cimre kuldott tartalommal
lehet benyujtani, példaul irasban az aldabbi cimre: SPORTANO.COM Sp. z 0.0. ul. Wroctawska
17B / 15-16, 65-427 Zielona Géra vagy az alabbi e-mail cimre: kontakt@sportano.hu. A
Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinése a mar megkotott Adasvételi Szerz6dések teljesitését nem
érinti.

9. Az Elad¢6 a Szolgaltatasi Szerz6dést az alabbi jogos érdekre hivatkozva mondhatja fel:

a) az Elektronikus Szolgaltatasok igénybevételének mddja nyilvanvaléan ellentétben all a
Webaruhaz alapelveivel és céljaval;

b) az Ugyfél tevékenysége ellentétes az alkalmazandé erkdlcsi normakkal, erészakra vagy
blncselekmény elkdvetésére szolit fel, valamint, ha harmadik fél jogait sérti.

c) Az Lgyfél megsérti a Szabalyzat lll. pontjanak 6. bekezdésében foglaltakat.

10. Az Eladé a Szolgaltatéasi Szerz6dés felmondésardl sz616 nyilatkozatot az Ugyfél 4ltal
megadott e-mail cimre kuldi el.

11. A Szolgaltatasi Szerz6dés felmondasi ideje mindkét fél altali felmondas esetében 14 nap. A
Szolgaltatasi Szerz6dés barmelyik fél altali felmondasa a Fidk torlésével egyenértékd.

12. Az Eladé lehet6vé teheti az Ugyfél szamaéra, hogy a mobilalkalmazéssal rendelkezé online
aruhazakbdl (pl. Apple App Store vagy Google Play) ingyenesen letoltse a Mobilalkalmazast
mobileszkozre.

13. A Mobilalkalmazas az Interneten keresztil csatlakozik a Webaruhazhoz. A mobilalkalmazast
hasznalni kivand ugyfélnek a kovetkez6 lépéseket kell végrehajtania:

a) a fenti, 12. pontban emlitett aruhazszabalyzatok egyikének elolvasasa és elfogadasa;
b) a Mobilalkalmazas letoltése a fenti, 12. pontban emlitett aruhdzak valamelyikébdl;
c) a Mobilalkalmazas telepitése mobil eszkozre.

14. A Mobilalkalmazas olyan technolégiat alkalmazhat, amely térolja és hozzafér az Ugyfél
azonositéjahoz, lehetévé téve a Mobilalkalmazas offline mikodését, valamint elmenti a be nem
jelentkezett Ugyfél preferenciait (ami a mobileszkéz memdéridjahoz valé hozzaférést is
jelentheti). A Mobilalkalmazéas mindaddig tarolja az Ugyfél azonositéjat, amig az Ugyfél be nem
jelentkezik a Mobilalkalmazéasba vagy a Mobilalkalmazast el nem tavolitjdk a mobileszkozrél.
15. Ha az Ugyfél igénybe kivanja venni a Mobilalkalmazas fenti, Ill. pont. 1. bek. i) pontjaban
emlitett funkcidkat, sziikség lehet arra, hogy az Ugyfél dnkéntesen hozzajaruljon ahhoz, hogy a
Mobilalkalmazés hozzaférjen a mobileszkdz egyes funkcidihoz, kifejezze az Ugyfél énkéntes
hozzajarulasat a ,,push” értesitések fogadasahoz, vagy ahhoz, hogy tajékoztatast nydjtson az



Eladénak az tigyfél preferenciairél. Az Ugyfél barmikor visszavonhatja a fent emlitett
hozzajarulasokat, vagy eltavolithatja (torolheti) a Mobilalkalmazast mobileszkdzérol.

16. Az Elektronikus Szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszokat példaul irasban lehet benyujtani
az alabbi cimre: SPORTANO.COM Sp. z 0.0. ul. Wroctawska 17B / 15-16, 65-427 Zielona Goéra
vagy az alabbi e-mail cimre: kontakt@sportano.hu. Panasz benyujtasakor érdemes feltintetni
annak okat, az Ugyfél kdvetelését és az Ugyfél elérhetéségét — ez megkdnnyiti és felgyorsitja a
panasz elbiralasat. Az Eladé a reklamaciét annak benyujtasatol szamitott 30 napon beltl
kivizsgalja, kivéve, ha a torvény ett6l eltérd hataridét ir el6.

IV. ADASVETELI SZERZODES MEGKOTESE

1. Az Eladé lehet6vé teszi az Ugyfelek szamara, hogy a Webaruhaz honlapjan és a
Mobilalkalmazéason keresztul adjak le a Megrendeléseket. Az Eladd a nyujtott szolgaltatasok
fejlesztésének részeként tovabbi modokat is bevezethet a Megrendelés tavkozlési eszkdozok
segitségével torténd leadasara.

2. A szolgaltatas fébb jellemzéi, figyelembe véve a szolgéltatas targyat és az Ugyféllel vald
kommunikacié madjat, az egyes Termékek oldalan kerulnek meghatarozasra.

3. AVasarlo az alabbi lépésekkel adhat le Rendelést a Webaruhazban:

a) a kivalasztott Termékek Kosarba helyezése és a Megrendel6lap megnyitasa a részletes adatok
kitoltéséhez;

b) a Megrendelblap kitoltése az Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez és végrehajtasahoz
szlikséges adatokkal. A helyes addazonosité jel megadasa a Megrendelés leadasanak
szakaszéaban sziikséges, ha a Megrendeld AFA-s szamlat szeretne kapni; ellenkezd esetben az
Eladé nem tud AFA-s szamlat kialllitani;

c) a fizetési mdd, az esetleges kiegészitd szolgaltatasok és a szallitasi mdd kivalasztasa;

d) a Szabalyzat elfogaddsa a megfeleld checkbox (jelolénégyzet) kivalasztasaval - ebben a
szakaszban lathatja az Ugyfél a Megrendelés 6sszefoglalasat;

e) a Megrendelés Ugyfél altali elkiildése az Eladénak a megfelel6 gomb segitségével;

f) kiils6 pénzforgalmi szolgéltaton keresztiil torténé fizetés esetén az Ugyfél a fizetés teljesitése
érdekében atiranyithato az adott szolgaltaté weboldalara.

4. Az Eladé a beérkezett Megrendelésre vélaszul e-mailt kiild az Ugyfélnek, amelyben megerdsiti
a Megrendelés elfogadasat és a fellilvizsgalatanak megkezdését.
5. A Megrendelés ellenbrzése utan az Elado e-mailt kuld a Vasarlonak az alabbi informacidval:

a) a Megrendelés részeként benyujtott egy vagy tobb egyedi ajanlat elfogadasanak
visszaigazolasa, vagy

b) arra vonatkozé informacié, hogy az Ugyfél valamennyi ajanlatat, ideértve bizonyos fizetési
vagy szallitasi modokat vagy kiegészit6 szolgaltatasokat is, fontos okok miatt nem tudja
elfogadni, kiilondsen a Termék elérhetetlensége, a Megrendelés fizetésének elmaradasa, illetve
a Szabalyzat lll. pontjanak 6. bekezdésében foglaltak megsértése miatt.

6. Az adasvételi szerz6dés akkor jon létre, amikor az Eladé elkiildi az Ugyfélnek az 5. bek. a)
pontjaban emlitett, termékek listajat tartalmazo Uzenetet.

7. A Megrendelés dsszértéke tartalmazza az Arat, a szallitasi koltségeket és esetleges
tobbletkoltségeket, pl. kiegészitd szolgaltatasok igénybevétele esetén. Az Ugyfél a Megrendelés
Osszértékérdl a Megrendelés leaddsa soran kap tajékoztatast, tobbek kozott akkor, amikor az
Ugyfél kifejezi az Adasvételi Szerz6dés megkotésére valé hajlanddsagot.



8. AWebaruhazban érvényben lévé akcidk nem vonhatdk 6ssze, kivéve, ha az aktualisan
érvényes akciok feltételei masként rendelkeznek.

V. TERMEKSZALLITAS

1. Atermékek szallitasara csak Magyarorszag teriletén van lehetdség.

2. Az elérhet6 Termékek szallitdsi modjait az Eladé a Webaruhéaz oldalan és a
Mobilalkalmazéasban, valamint a Megrendelés leadasakor ismerteti.

3. Az elérhet6 szallitasi modok a valasztott fizetési modtol, illetve a Termeéktol fligghetnek, tobb
Megrendelés egyidejl leadasa esetén mddosulhatnak, kiilondésen a targyukat képezé
Termékekre valo tekintettel.

4. A Termék Ugyfélhez valé kiszallitdsa felar ellenében torténik, a végdsszeg az Ugyfél altal
kivalasztott Termekt6l fugghet. Az Elad6 az altala valasztott id6pontban meghatarozhatja a
Megrendelés azon minimalis kluiszobértékét, amelyre vonatkozéan az Adasvételi Szerzédés
hatalya ala tartozé Termékek kiszallitasat ingyenesen vallalja.

5. A Termék Ugyfélhez valé kiszallitdsanak teljes idejét (szallitasi datumat) a Megrendelés Eladé
altali el6készitésének id6tartama és a Termék fuvarozo altali szallitasanak idétartama
befolyasolja. A szallitasi hataridd a fenti IV pont 6- bekezdésében emlitett (i) Adasvételi
szerz6dés megkotésének napjatol szamit (utanvét esetén), vagy (ii) az Eladé bankszamlajan vagy
elszamolasi szamlajan vald jévairastol (banki atutalas, elektronikus fizetés vagy bankkartyas
fizetés esetén), azonban nem hosszabb, mint 14 Munkanap, kivéve, ha az adott Termék
leirasaban vagy a Megrendelés leadasakor ettél eltéré datum kerult megadasra. Ha egyszerre
tobb, eltérd szallitasi hataridével rendelkez6 Termékre érkezik megrendelés, a szallitasi datum a
leghosszabb megadott datum.

6. A Termék futdr altali kiszallitdsanak idépontja az Ugyfél altal valasztott szallitdsi moédiol fugg,
és a Webaruhaz honlapjan és a Mobilalkalmazasban keril feltlintetésre.

VI. TERMEK KIFIZETESE

1. Az Eladd az Adasvételi Szerz8dés alapjan kilonboz6 fizetési mddokat biztosit a Vevének. Az
elérhet6 fizetési moédokat az Eladd a Webaruhaz oldalan és a Mobilalkalmazasban, valamint a
Megrendelés leaddsakor ismerteti.

2. Az elérhet6 fizetési médok fligghetnek a szallitadsi modtél vagy az Ugyfél altal kivalasztott
Terméktol. Az elérhetd fizetési mddok akkor is valtozhatnak, ha egyszerre tobb Megrendelést ad
le. Az elektronikus fizetéssel és bankkartyaval torténd tranzakcidk elszamolasa az Ugyfél
valasztasa szerint, felhatalmazott kils6 pénzforgalmi szolgaltatdkon keresztul torténik.

3. Ha az Eladé nem konyveli el a befizetést az elére torténé fizetést valaszté Ugyféltél, az Eladd
kapcsolatba léphet vele, hogy emlékeztesse a fizetésre, ideértve e-mail kiildését is. Ha az Ugyfél
Hagyomanyos atutaldssal torténd fizetés valasztasaval a Megrendelés leadasatél szamitott 3
munkanapon belll, az elére utalassal torténé fizetést valasztva 24 6ran belul, vagy a kés6bb
meghatarozott pétdatumon beliil nem teljesiti a befizetést, az Ugyfél 4ltal a Megrendelés keretei
kozott leadott ajanlat nem kerll elfogadésra.

4. Ha az Ugyfél az utanvétes fizetést valasztotta, koteles a Termék atvételekor fizetni. A Termék
atvételének megtagaddsa az Adasvételi Szerz6dés megsz(inését vonja maga utan.

5. Avallalkozé felhatalmazza az Eladét, hogy a cimzett alairasa nélkul allitson ki szamlakat, és
hozzajarul azok elektronikus formaban torténd kildéséhez, megosztasahoz.



VIl. REKLAMACIOK

1. Az Eladd hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségeire (ideértve kulondsen a
kellékszavatossagot és kartéritést) a Polgari torvénykonyv rendelkezései iranyaddak.

2. AWebaruhazban kinalt termékekre gyartdi garancia vonatkozik. A jotallas részletes feltételeit
és id6étartamat a gyarto altal kiallitott és a Termékhez mellékelt jotallasi jegy tartalmazza.

3. Az Elad¢ koteles a Fogyasztonak hibatlan terméket szolgaltatni.

4. A Fogyaszté a megvasarolt Termékkel kapcsolatos reklamaciot kildnosen irdsban az alabbi
cimen terjesztheti el6: SPORTANO.COM Sp. z 0.0. ul. Nowy Kisielin — Innowacyjna 15, 66-002
Zielona Géra vagy az alabbi e-mail cimen: kontakt@sportano.hu. Altaldban célszer(i a Terméket
a reklamaciodval egyutt eljuttatni az Eladéhoz, hogy az Elad6é megvizsgalhassa azt.

5. Ha az eladott Termék hibas, a Fogyasztd a Polgari torvénykonyv rendelkezéseinek
figyelembevételével valasztasa szerint az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet az Eladdval
szemben:

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése
lehetetlen, vagy ha az az Eladdénak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
o0sszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, vagy a szerz6déstél elallhat, ha az Elado
a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6 hataridén belul, az
Ugyfél érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha az Ugyfélnek a kijavitashoz vagy
kicseréléshez fiz6d6 érdeke megszlint.

6. Jelentéktelen hiba miatt nem lehet a szerz6déstél elallni.

7. Az Eladé javasolja, hogy a Fogyasztd a panasz leirasaban tuintesse fel: (i) a panasz targyaval
kapcsolatos informacidkat és kortilményeket, kiilondsen a hiba tipusat és idépontjat; (ii) az arra
vonatkozé kévetelést, hogy a milyen formaban szeretné biztositani a Termék Adasvételi
Szerz6désnek valé megfelelését vagy az arcsokkentésrél vagy az adasvételi szerz6déstél vald
elallasrol szolo nyilatkozatot; és (i) a panaszbenyUjto elérhetéségeit — ez megkonnyiti és
felgyorsitja a panasz Elado altali elbiralasat. Az el6z6 mondatban megfogalmazott
kovetelmények csak ajanlasok, és nem befolyasoljak az ezen ajanlas nélkul benyujtott panaszok
eredményességét.

8. Az Eladd azonnal, de legkés6bb a panasz benyujtasatol szamitott 30 napon belul kivizsgalja és
megvalaszolja a reklamaciét. Ha a Fogyaszt6 a termék cseréjét vagy a hiba elharitasat kérte,
vagy arcsokkentéssel kapcsolatos nyilatkozatot nyujtott be, amelyben megjeléli az Ar
csOokkentésének mértékét, és az Elado erre 30 napon belil nem valaszolt, a kérelem
elfogadottnak tekintendé.

9. Ha a Fogyaszt6 panaszanak Eladé altali megvalaszolasahoz vagy a Fogyaszto
kellékszavatossagi / jotallasi jogainak gyakorlasahoz sziikségesnek bizonyul a Termék Eladéhoz
valo szallitdsa, a Fogyasztd koteles a terméket az Eladd koltségére a SPORTANO.COM Sp. z 0.0.
ul. Nowy Kisielin — Innowacyjna 15, 66-002 Zielona Géra cimre elkiildeni. Ha azonban a hiba
tipusa, a Termék tipusa vagy beszerelésének mddja miatt a Termék Fogyaszto altali elkiildése
lehetetlen vagy tulzottan nehézkesnek bizonyulna, a Fogyasztot felkérhetjik arra, hogy a
Terméket adja at az Eladénak a rendelkezésre allas helyén, az idépont elézetes egyeztetése
utan, esetlegesen felkérhet6 a Termékrol készitett fénykép elkildésére.

10. A Fogyasztd koteles a termék hibajat a hiba felfedezése utan haladéktalanul k6zolni az



Eladoval. A Fogyaszto a fenti kellékszavatossagi igényeit a szerz8dés teljesitésétél (azaz a
termék Fogyaszto rendelkezésére bocsatasatol) szamitott 2 éven belll gyakorolhatja.

VIil. APANASZKEZELES ES A KOVETELESEK ELBIRALASANAK BIROSAGON KivULI MODJAI

1. A panaszelbiralas és a jogorvoslat birdsagon kivuli eszkozeinek alkalmazasa dnkéntes. Az
alabbirendelkezések tajékoztato jelleglek, és nem jelentik az Elad6 kotelezettségét a peren
kivuli vitarendezési mod alkalmazasara. Az Elad6 a Fogyasztoi jogvitak peren kivili rendezéséhez
valé hozzajarulasat vagy annak megtagadasat papiron vagy mas tartés adathordozon nydjtja be,
ha a vita a Fogyaszt6 altal benyujtott panasz eredményeként nem rendez6dott.

2. Amennyiben a Fogyaszto nem elégedett az Eladéhoz benyujtott panaszara kapott valasszal,
ugy jogosult az alabbi alternativ vitarendezéseket igénybe venni:

a) Panaszaval megkeresheti a megyei kereskedelmi és iparkamara mellett mikodé békéltetd
testuleteket (https://bekeltetes.hu/tartalom/201/menu/201)

b) A fogyaszté az Eurdpai Online Vitarendezési platformon (ODR-platform) keresztul is jogosult
panaszt benyujtani: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Az ODR-platform egyuttal
informaciodforrast is jelent a vallalkozok és a Fogyasztok kozott felmeruld peren kivali
vitarendezési formak terén.

3. AFogyaszto jogosult tovabba panaszaval az illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulni. A
fogyasztévédelmi hatdsagok elérhetéségei az alabbi weboldalon talalhatok:
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag

IX. ASZERZODESTOL VALO ELALLAS JOGA

1. A Fogyasztd indoklas nélkul és a jogszabalyban meghatarozottakon kivili tobbletkoltség
nélkul elallhat a szerz8déstél az alabbi id6tartamnak megfeleléen:

a) a lenti, 5. bekezdésben emlitett id6ponttdl szamitott 14 napon belll ("Torvényes elallasi jog");
b) a lenti, 5. bekezdésben emlitett id6ponttél szamitott 15-30 napon belul ("Szerz6déses elallasi
jog");

2. A hatarid6 betartasahoz elegendd, ha a Fogyaszté annak lejarta elétt nyilatkozatot nyujt be az
Eladonak. A Fogyasztd barmilyen egyértelm( nyilatkozatot benyujthat, amelyben tdjékoztatja az
Eladot az Adasvételi Szerz6déstél valo elallasrol. Az adasvételi szerz6déstdl vald elallasi
nyilatkozatot irasban az aldbbi cimen lehet benyujtani: SPORTANO.COM Sp. z o0.0. ul.
Wroctawska 17B / 15-16, 65-427 Zielona Gdéra vagy e-mailben a kontakt@sportano.hu cimen,
vagy a Webaruhaz megfeleld funkciéjan keresztul.

3. Abban az esetben, ha a Fogyasztd az Adasvételi Szerz6déstbl vald elallas elektronikus
formajat valasztja, az Elado koteles a Fogyaszté részére igazolast kuldeni az Adésvételi
Szerz6déstél valo elallasi nyilatkozat kézhezvételérdél.

4. A Fogyaszto felhasznalhatja a Szabalyzat 1. szamu mellékletében talalhato szerz6déselallasi-
nyilatkozat mintat, azonban ez nem kotelezé. Az elallasi nyilatkozatban javasolt a Megrendelés
szamanak vagy a szamlaszamnak a feltlintetése - ez felgyorsithatja a benyujtott elallasi
nyilatkozat feldolgozasat.

5. Az Adasvételi Szerz6déstél valé elallasi hataridé attdl a naptdol kezdddik, amikor a terméket a
Fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozoétél eltéré harmadik személy atveszi, olyan
Adasvételi szerz6dés esetén pedig, amely:



a) szamos olyan Termékre vonatkozik, amelyeket kilon-kilon, kotegekben vagy részletekben
szallitanak ki — az utolsé Termék, tétel vagy alkatrész atvételétél, vagy
b) rendszeresen szallitott Termékek esetén - az elsd Termék birtokbavételétél.

6. Az Elad¢ koteles haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszté elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon belul visszatériteni a Fogyasztonak az altala teljesitett
valamennyi fizetést, beleértve a Termék szallitasi koltségét is (a Vasarlo altal a Webaruhazban
kivalasztott, legolcsdbb elérhet szallitasi médtol eltérd szallitasi moédbol eredd koltségek
kivételével). Ha a Fogyaszté a Webaruhazban elérhetd legolcsobb szallitasi modtol eltérd
szallitasi modot valasztott, az Eladé nem koteles a Fogyasztonak a legolcsdbb normal szallitasi
mod koltségét meghaladd mértékben megtériteni a Fogyaszto oldalan felmerulé
tobbletkoltséget.

7. Az Elad6 az 6sszeget a Fogyasztoé altal hasznalt fizetési modon tériti vissza, kivéve, ha a
Fogyaszto kifejezetten beleegyezett egy masik visszafizetési mdédba, amely nem jelent
pluszkoltséget szamara. Ha az Eladé nem ajanlotta fel, hogy 6 maga atveszi a terméket a
Fogyasztotol, visszatarthatja a Fogyasztotol kapott 6sszeg megtéritését mindaddig, amig vissza
nem kapja a Terméket, vagy a Fogyaszto igazolja annak visszaszolgaltatasat, attol figgden, hogy
melyik esemény kovetkezik be elészor.

8. Afogyaszto koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az Adasvételi Szerz6déstol valo
elallasatol szamitott 14 napon belll visszakuldeni az Eladénak, vagy atadni az Eladé altal
meghatalmazott személynek atvétel céljabadl, kivéve, ha az Eladé felajanlotta, hogy maga veszi
at a Terméket. A Fogyaszto viseli a Termék visszaklldésének minden kdzvetlen, a szerz8déstél
valod elallasbél eredd koltségét, igy kilonosen a termék csomagolasanak, védelmének és
szallitasanak koltségeit. A hatarid6 betartasahoz elegend6 a Terméket a lejarta elétt
visszakuldeni. A fogyaszto a terméket a kdvetkezd cimre kuldi vissza: SPORTANO.COM Sp. z o.0.
ul. Nowy Kisielin — Innowacyjna 15, 66-002 Zielona Goéra, Lengyelorszag cimre elktldeni.

9. ATorvényes elallasi jog gyakorlasa esetén a Fogyaszto felel a Termék amortizacidjaért abban
az esetben, ha a Termék hasznalata nem kizarélag a Termék jellegének, tulajdonsagainak és
funkcidinak megismerésére korlatozodik. A Szerz8déses elallasi jog a Fogyasztét kizardlag
hasznalat nyomat nem visel, hidnytalan és sértetlen Termékek esetén illeti meg. A Fogyaszté
elveszti az elallasi jogot, ha a Terméket olyan médon hasznalja, amely meghaladja a termék
jellegének, tulajdonséagainak és muikodésének megallapitasahoz sziikséges mértéket.

X. SZEMELYES ADATOK KEZELESE

1. Az Ugyfelek személyes adatainak kezel8je az Eladé. Az Eladé megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket tesz az altala kezelt személyes adatok védelme érdekében.

2. A személyes adatok Ugyfél altali megadasa 6nkéntes, de sziikséges a Megrendelés
leadasahoz, az Adasvételi Szerz6dés megkotéséhez és végrehajtasahoz, valamint az
Elektronikus Szolgaltatasok, kiilondsen a Fidk igénybevételéhez.

3. Az Ugyfél személyes adatainak kezelésérél sz6l6 részletes tajékoztatast az Adatkezelési és
Cookie Szabalyzata tartalmazza.

XI. ENGEDELY

1. Az Eladd vagy alvallalkozoi altal a Webaruhaz részeként kozzétett Tartalmakra, kilondsen a
grafikai elemekre, logdkra, nevekre, szoftverekre (ideértve a Mobilalkalmazast is) vonatkozé
kizarélagos jogok, valamint az adatbazisokkal kapcsolatos jogok védelem alatt allnak, és az



Eladé vagy az Eladéval egylittm(ikodé szervezetek tulajdonat képezik. Az Ugyfél a Tartalmat
ingyenesen hasznalhatja, valamint a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kdzzétett és mas
Ugyfelek &ltal mar terjesztett Tartalmat a Webaruhaz és Mobilalkalmazas részeként csak az
Online Aruhaz és a Mobil alkalmazés rendeltetésszer( hasznélathoz szilkséges mértékben
jogosult hasznalni, teruleti korlatozasok nélkul.

2. ATartalom (beleértve a Mobilalkalmazast is) a Szabalyzat XI. pontjaban foglaltaktol eltérd
hasznalasa kizardlag kifejezett, el6zetes, erre feljogositott személy irasbeli hozzajarulasa
alapjan lehetséges.

3. Az Ugyfél azaltal, hogy barmilyen tartalmat kdzzétesz a Webaruhdzban vagy a
Mobilalkalmazasban ingyenes, nem kizarélagos engedélyt ad az Eladdénak e tartalom
felhasznalasara, mentésére, megvaltoztatasara, torlésére, kiegészitésére, nyilvanos
kozzétételére, nyilvanos megjelenitésére, reprodukalasara és terjesztésére, teruleti korlatozasok
nélkul. Ez a jog magaban foglalja az allicencek kiadasanak jogat a Szolgaltatasi Szerz6dés vagy
az Adasvételi Szerz6dés végrehajtasa altal indokolt mértékben, valamint a kiegészitd jogok
onallé vagy harmadik személy utjan torténd gyakorlasara vonatkozé felhatalmazast a fejlesztés,
adaptacio, médositas, ill. a mi forditasa terén a szerzdi jogrol szolotorvény értelmében.
Amennyiben az Ugyfél nem jogosult a jelen, 2. bekezdésben emlitett engedélyek megadasara, az
Ugyfél vallalja, hogy az Eladé szdmara beszerzi a megfeleld engedélyeket.

4. Az Eladé a Mobilalkalmazés Ugyfél mobileszkdzére torténé telepitésekor nem kizarélagos
engedélyt ad az Ugyfélnek a Mobilalkalmazas hasznalatéra, ideértve a Mobilalkalmazas
sokszorositasat is, kizarélag a mobileszkdzre torténé letdltéssel, valamint az alkalmazas Ugyfél
mobileszkdzén valé telepitése és elinditasa kapcsan. Az Ugyfél a Mobilalkalmazast tetszéleges
szamu mobileszkozére telepitheti, de lehetfség van arra, hogy a Mobilalkalmazasbdl csak egy
példanyt telepitsen egy mobileszkozre.

5. Az Ugyfél nem jogosult kiildndsen a Webaruhéz és a Mobilalkalmazas leforditasara,
adaptalasara, elrendezésének megvaltoztatasara vagy barmilyen mas valtoztatasra, kivéve a
vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott eseteket.

XII. VALLALKOZOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat XIl. pontjaban foglaltak csak a Vallalkozékra vonatkoznak, és els6bbséget
élveznek a Szabalyzat egyéb rendelkezéseivel szemben.

2. Az Eladdénak jogaban all elallni a Vallalkozoval kotott Adasvételi Szerz6déstél a szerzédés
megkotéseétol szamitott 14 napon belll. Az elallas indoklas nélkul megtorténhet, és a Vallalkozé
emiatt nem tamaszthat igényt az Eladéval szemben.

3. Az Eladdénak jogaban all korlatozni a Vallalkozok rendelkezésére allo fizetési modokat,
valamint az Ar egy részének vagy egészének eléleg formajaban valé megfizetését kérni. Ez a
jogosultsag fuggetlen a Vallalkozé altal valasztott fizetési médtol.

4. ATermék Elado altali, fuvarozénak valé atadasanak pillanataban a Termékkel jaré elénydk és
terhek, valamint a Termék véletlen elvesztésének vagy megsérilésének kockazata (azaz a
karveszély) a Vallalkozora szall at. Az Eladé nem vallal felel6sséget a Terméket ért veszteségért,
hibaért vagy sérulésért, amely a termék szallitas céljabol torténd atvételétdl a Vallalkozénak vald
atadasig, valamint a kildemény késedelmes szallitasa miatt keletkezik.

5. Kizarasra kerult az Eladé Termékre vonatkozo jotallasi kotelezettsége a Vallalkozo felé.

6. Az Elad¢ a Vallalkozoval kotott Szolgaltatasi Szerz6dést azonnali hatallyal és indoklas nélkiil
felmondhatja megfeleld nyilatkozat Vallalkozo részére torténd megkuldésével, barmilyen
formaban.

7. Az Elad¢, annak alkalmazottai, meghatalmazott képviseldi és meghatalmazottjai nem



vallalnak felelésséget a Vallalkozéval, annak alvallalkozoéival, alkalmazottaival, meghatalmazott
képviselbdivel és/vagy meghatalmazottaival szemben semmilyen karért, ideértve a haszon
elmaraddsat és a jogsérelmet is, kivéve, ha a felel8sség kizarasat jogszabaly tiltja.

8. Az Elad¢, alkalmazottai, meghatalmazott képvisel6i és/vagy meghatalmazottjai
felelésségének megallapitasa esetén ez a felelésség a nem Fogyasztdnak minésulé
Vallalkozéval szemben, annak jogalapjatol fuggetlenul, az utolsé Adasvételi Szerzé6dés
értelmében kifizetett Ar és a szallitasi koltségek 6sszegére korlatozddik, de legfeljebb 400.000
HUF 6sszeg erejéig all fenn— mind egyetlen kovetelés, mind pedig ugyanazon Vallalkozo tobb
kovetelésének 6sszegeként.

9. Az a tény, hogy a kart okozd cselekmény vagy mulasztas valamely kotelezettség Vallalkozo
altali elmulasztasa vagy nem megfeleld teljesitése volt, kizarja a Vallalkozo jogsérelembdl ered6
kartéritési igényét.

10. Az Eladé és a Vallalkozé kozott felmeruld vitakban az Elad6 székhelye szerinti birdsag
illetékes.

11. Az Eladé az altalanosan alkalmazandé jogszabalyok alapjan barmikor médosithatja a
Szabalyzat Vallalkozdékra vonatkozd rendelkezéseit.

12. A Szabalyzat XIl. pontjaban foglaltak nem vonatkoznak a vallalkozasi tevékenységet folytato,
az Eladdval vallalkozasi tevékenységlikhoz kozvetlenll kapcsoldodod szerzédést kotd természetes
személyként eljard Vallalkozdkra, ha a jelen szerz6dés tartalma alapjan az szamara nem bir
szakmai jelleggel, kiilonosen az altaluk végzett gazdasagi tevékenységbbl eredéen a CEIDG-rél
sz0l6 rendelkezések alapjan, a fenti, 5. bekezdés kivételével. A szerz6dést6l valo elallasi jog
kiulonosen az el6z6 mondatban emlitett vallalkozdkat illeti meg a Szabalyzat IX pontja alapjan.

XIll. SZABALYZAT VALTOZASA

1. Az Eladd jogosult a Szabalyzat médositasara (kivéve a Szabalyzat Xll., Vallalkozékra vonatkozé
pontjat, mely az altaldnosan alkalmazando jog alapjan barmikor médosithaté) az alabbi fontos
okok legalabb egyike esetén:

a) a Termékek értékesitését, illetve az Eladd elektronikus szolgaltatasnyujtasat szabalyozo
jogszabaly valtozasa, amely a Vevéd és az Elado kozott létrejott szerz6désben meghatarozott
kolcsonos jogokat és kotelezettségeket érinti, vagy a fenti jogszabalyi rendelkezések
értelmezésében bekdvetkezett valtozas az érintett hivatalok vagy szervek birésagi itéleteinek,
hatarozatainak vagy ajanlasainak eredményeképp;

b) a szolgaltatdsnyujtas modjaban bekovetkezett, kizarélag miszaki vagy technoldgiai okokbol
addédé valtozas (igy kiilonosen a jelen Szabalyzatban megjelolt Miszaki Kovetelmények
frissitése);

c) a Szabalyzatban foglaltak hatdlya ala tartozo szolgaltatasok nyujtasanak korének vagy
modjanak megvaltoztatasa a Szabalyzat hatdlya ala tartozé meglévé funkcidk vagy
szolgaltatasok Uj bevezetésével, mdédositasaval vagy visszavonasaval,;

d) az Eladdval egylttmkodé jogalanyok altal nyujtott szolgaltatasok kdrének vagy médjanak
megvaltozasa Uj funkcidk vagy szolgaltatasok bevezetésével, médositasaval vagy
visszavondséval, amely hatdssal van az Ugyfél és az Eladé kozotti kdlcsonds jogokra és
kotelezettségekre.

2. A Szabdlyzat valtozédsa esetén az Elad6 a Szabalyzat egységes szerkezetbe foglalt szovegét a
Webaruhéz honlapjan és a Mobilalkalmazésban torténé kozzététellel, valamint az Ugyfél altal a
Szolgaltatas-nyujtasi Szerz6dés alairdsakor megadott e-mail cimre kozli, amelyet a Felek
megfeleld tajékoztatasként ismernek el.

3. A Szabalyzat médositasa a valtozasrol szolo tajékoztatd megklildésétdl szamitott 14 napon



belil lép hatalyba. Azon Ugyfelek esetében, akik a Szolgéltatas-nyujtasi szerzédést kototték, a
Szabalyzat-moédositasrél szolé értesitéstdl szamitott 14 napon belll jogosultak a Szolgaltatas-
nyujtasi szerz6dést felmondani. A Szabalyzat médositdsa nem érinti az Ugyfél és az Eladé altal a
Szabalyzat mdédositasa eldtt kotott Adasveételi Szerz6déseket.

XIV. ZARO RENDELKEZESEK

1. A szabalyzat 2024.11.08 napjan lép hatalyba.

2. A szabalyzat hatalya ala nem tartozo kérdésekben a magyar jog altalanosan alkalmazando
rendelkezései alkalmazandék. Az Adasvételi szerz6dés nyelve magyar.

3. Amagyar jog a Szabalyzat alapjan tortén6 megvalasztasa nem fosztja meg a Fogyasztot az
olyan rendelkezések alapjan 6t megilletd védelemtél, amelyeket az Eladé és a Fogyasztd kozotti
megallapodas nem zarhat ki.

4. A Szabalyzat tartalma a Webaruhaz, valamint a Mobilalkalmazas részeként ingyenesen
elérhet6 az Ugyfél szamara.

5. A megkotott Szolgaltatasi Szerz6dés lényeges rendelkezéseinek egységes szerkezetbe
foglalasa, biztonsaga és megosztasa a Megrendeld altal megadott e-mail cimre kildott e-mail
Uzenettel torténik.

6. A megkotott Adasvételi Szerzddés lényeges rendelkezéseinek egységes szerkezetbe foglalasa,
biztonsaga, megosztasa és megerdsitése a leadott Megrendelést, annak jévahagyasat és
végrehajtasat visszaigazold e-mail kiildésével torténik. Az Eladod a Vasarlo részére a vasarlast
igazold bizonylatot vagy az afas szamlat elektronikus formaban bocsatja rendelkezésére. Az
Adasvételi Szerzédés tartalma, beleértve annak lényeges rendelkezéseit, az Elad6 informatikai
rendszerében is rogzitésre és védelemre keral.

7. A jelen Szabalyzat rendelkezései nem zarjak ki vagy korlatozzak a Fogyasztdkat a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések alapjan megillet6 jogokat, ezért az Elad6 az esetleges kétségeket a
Fogyasztd javara értelmezi.

Melléklet:

1.sz. melléklet
Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl vald elallasi/felmondadsi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:
SPORTANO.COM Sp. z o.0.
ul. Nowy Kisielin - Innowacyjna 15, 66-002, Zielona Goéra, Lengyelorszag

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjlik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyuld szerzédés tekintetében: [*]

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja: [*]
Afogyaszto(k) neve: [*]



A fogyaszto(k) cime: [*]
A fogyasztd(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén) [*]
Kelt: [*]

A dokumentum korabbi verziéi alabb.

Aruhéaz szabalyzat 2024.11.07-ig érvényes



https://sportano.hu/uploads/documents/hu/regulations/shop/Aruhaz_szabalyzat_2024_11_07.pdf

